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Inledning

Ibland intraffar handelser som ingen i forvdg kan forutse eller beredas infor.

Inom den verksamhet som OSK bedriver kan svara och Krisartade situationer uppsta bade under
match, tréning och vid resor i samband med verksamhetens aktiviteter.

Kriser kan se ut pa manga olika sétt och det ar viktigt att vara forberedd och ha planer om en krisartad
situation skulle intraffa.

For att klara det ovéantade kan stod och hjalp erfordras fran saval enskilda kamrater och ledare i
foreningen som fran samhéllets professionella resurser.

Mal
Inom OSK skall finnas en beredskap for forsta hjalpen och krisstod.

Varje ledare inom organisationen skall kanna till och erbjudas utbildning i forsta hjalpen och vilken
hjalp som kan erhallas for krisstod.

Definitioner

Kris

En krissituation for verksamhet eller enskild ar en handelse av s&dan art att normal verksamhet,
kompetens och resurser inte &r tillrackliga for att bemdta och bemdéstra den uppkomna situationen.
Déar normala, tidigare erfarenheter och inlarda reaktionssatt inte racker till for att forstd och kunna
hantera situationen.

Krisstod
Med krisstdd avses det psykiska och sociala omhé&ndertagandet som behover vidtas i samband med
allvarliga incidenter, olyckor och akuta krissituationer.

Debriefing
Debriefing ar krisstod i gruppform da en hel grupp har behov av krisstdd, t.ex. efter en svar och
psykiskt mycket krdvande handelse. Debriefing skall genomféras med hjalp av professionella resurser.
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Reaktioner
En psykisk reaktion inleds ofta med en chock, och kan indelas i féljande fyra faser:

Chockfasen inleder handelseforloppet. Vid kraftig chock kan chockfasen paga i upp till ett par dygn.
Under denna fas forsoker man med all kraft att halla verkligheten ifran sig. Man har svart att forsta vad
som egentligen har hant. Upptréddandet kan variera, en del ménniskor skriker, medan andra blir tysta
och paralyserade, andra grater eller blir mycket forcerade. Mottagligheten for information och goda
rad ar kraftigt begransad. Under chockfasen behévs omvardnad och kroppskontakt och den drabbade
skall inte heller ldmnas ensam.

Reaktionsfasen intraffar nar den drabbade inte kan halla verkligheten ifran sig eller inte forneka det
som hant. Den drabbade bérjar forsta inneborden av det som intraffat och ser inte hur situationen skall
klaras av. Problem éltas och fragor stalls. Inslag av angest, kraftig nedstamdhet och somnsvarigheter
forekommer.

Bearbetningsfasen innebér att den akuta delen av krissituationen ar 6ver. Kanslan att svarigheterna
ar pa vag att klaras av borjar infinna sig. Vid svar akut kris kan bearbetningsfasen infalla forst efter 4 —
6 veckor efter chockfasen. Bearbetningsfasen kan paga under Iang tid, upp till ett ar.

Nyorienteringsfasen &r den sista fasen i det psykiska reaktionsforloppet. Nér den intrader bérjar en
hoppfull syn pa framtiden att infinna sig.

Omhandertagande

Det kravs inga 6vermanniskor for ett bra omhéandertagande, endast medmanniskor.

- Enreaktion i samband med en kris av nagot slag &r en normal och nodvandig process.

- Hindra inte ndgon fran att uttrycka skuldkanslor eller vrede om de behdver det.

- Lat inte ett avvisande hindra fran att aterkomma med nya erbjudanden om hjalp.

- Var tillsammans med den/de drabbade —I6s inte deras problem

- Erkéann andras smarta, forsok forsta den och forsok inte avlagsna den.

- Lyssna till vad de drabbade beréttar

- Tillata de drabbade att upprepa sig gang pa gang

- Tala for egen del sa lite som mojligt — och undvika varje forsok till trost som innebar ett
forringande av forlust.

- Acceptera att alla har sitt eget sétt att sérja — och ingen sorg ar rétt eller felaktig

- Ingen &r tvungen att rattfardiga sina ké&nslor.

- Uppmuntra de som har en gemensam forlust/sorg att dela den med varandra om detta &r
mojligt.

- Erkénn att den/de drabbade har lidit en forlust

- Ge tid att sorja, tillata den/de drabbade att ha verkliga minnen.

- Erkénn den/de strjandes behov att tala om det intraffade.

- Ge barn tillfalle att delta i sorgeprocessen tillsammans med vuxna.

- Uppmuntra de drabbade att borja leva igen — men inte forran de sjalva kanner sig redo for det.

Praktiska rad
- Samla alla inblandade pa en trygg och avskarmad plats
- Lat alla fa mojlighet att sjélva kontakta anhériga om detta ar mojligt
- Ge omsorg, varme (mat, dryck, filtar m.m.)
- Ge extra omsorg och uppmarksamhet till den eller de som behéver det.
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- Ordna s att alla har tillgang till ndgon att prata med under kvallen/natten om det behovs.
- Bestam nar gruppen skall traffas nasta gang for krisstod, innan deltagarna gar hem. Ingen bor
ldmna gruppen innan motet ar avslutat.

Krisstod

Om behov av krisstod skulle uppkomma skall samhéllets resurser nyttjas. Den kommunala POSOM-
organisationen, kyrkan och landstingets organisation ar exempel pa samhéllsresurser.

Debriefing samtal skall organiseras och genomféras inom 12 till 24 timmar.

Kontakt med dessa resurser kan erhallas via SOS Alarm.
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